T.C.
MANISA VALILIGi
IL EMNIiYET MUDURLUGU
BOLGE TRAFiK DENETLEME SUBE MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI
(EN GEC SURE)
1 Trafik Kazasi Tespit 1-Miiracaatta bulunanin (Arag sahibi, siiriiciisii veya kazaya karisan diger yol kullanicilari) Niifus 5 Dakika
Tutanaginin verilmesi Ciizdam (Vekéletname ile alinacaksa Noter ‘den alman vekéletname) N
1-Miracaatta bulunanin Niifus Ciizdani (Vekaletname ile alinacaksa Noter “den alinan
; ; ' vekiletname)
i _[l}lalmden (Ra.dar) Holay) 2-Siriictilerin siirticii belgelerini teslim alma asamasinda Pol-Net kayitlarmda herhangi bir
Gecici Olarak Geri Alinan ) =" : ) ) ¥
2 Siirtictt Beleclathsia Tesliss sal\mf:a bulu‘nmanvlam (BI:HO persom.eh.nce lfontroiu yapilacaktir.) 15 Dakika
islemleri = 3- Psikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri Muayene Raporu
Al 4-Trafik idari para cezasi borcu bulunmamasi (Pol-Net sistem kayitlar: esas alinacaktir.)
1.Kez (6 Ay) Siire ile Geri Alinanlar:
1-Miiracaatta bulunanin Niifus Ciizdan1 (Vekaletname ile alinacaksa Noter *den alinan
vekiletname)
2-Stiriiciilerin siriicii belgelerini teslim alma asamasinda Pol-Net kayitlarinda herhangi bir
sakica bulunmamasi (Biiro personelince kontrolii yapilacaktir.)
3-Trafik idari para cezasi borcu bulunmamasi (Pol-Net sistem kayitlari esas alinacaktir.)
2.Kez (2 Y1l) Siire ile Geri Alinanlar:
1-Miracaatta bulunanin Niifus Ciizdani (Vekéletname ile alinacaksa Noter ‘den alinan
Loe g vekaletname)
Alkollil Icki Alarak Arag .. 2-Siriiciilerin siiriicti belgelerini teslim alma asamasinda Pol-Net kayitlarinda herhangi bir
Kullanmaktan Dolayi Gegici : . .
3 . B 0 sakinca bulunmamasi (Biiro personelince kontrolii yapilacaktir.) 15 Dakika
Olarak Geri Alinan Siiriicii ) S :
Belgelerinin Teslim islemleri 3-Trafik tdarlnpaﬁ'a cezast borcu bu]upl?alnam (Pol-Net sistem kayltlzuip_esas a]ma.caknr.)
4-11 Saghk Miidiirligiinden alinan Siiriicii Davraniglari Gelistirme Egitim Belgesi
3.Kez (5 Y1) ve Daha Fazla Siire ile Geri Alinanlar:
1-Miiracaatta bulunanin Niifus Ciizdan (Vekaletname ile alinacaksa Noter ‘den alinan
vekiletname)
2-Stirticilerin, siiriicii belgelerini teslim alma asamasinda Pol-Net kayitlarinda herhangi bir
sakinca bulunmamasi (Biiro personelince kontrolii yapilacaktir,)
3-Trafik idari para cezasi borcu bulunmamasi (Pol-Net sistem kayitlari esas alinacaktir.)
4-Psikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri Muayene Raporu




100 Ceza Puanindan Dolay1
Gecici Olarak Geri Alinan

1.Kez (2 Ay) Siire ile Geri Alinanlar:

1-Miiracaatta bulunanin Niifus Clizdani (Vekéletname ile alinacaksa Noter ‘den alinan
vekaletname 2-Siiriictilerin siirlicii belgelerini teslim alma asamasinda Pol-Net kayitlarinda
herhangi bir sakinca bulunmamas: (Biiro personelince kontrolii yapilacaktir.)

3-Siirticii Kursundan, Trafik Cevre Bilgisi Egitimi aldigina dair belge

2.Kez (4 Ay) Siire ile Geri Alinanlar:

1-Miiracaatta bulunanin Niifus Ciizdani (Vekaletname ile alinacaksa Noter ‘den alinan

4 Siiriicii Belgelerinin Teslim vekaletname 2-Siiriiciilerin, siiriicii belgelerini teslim alma asamasinda Pol-Net kayitlarinda L5 Dt
islemleri herhangi bir sakinca bulunmamasi (Biiro personelince kontrolii yapilacaktir.)
3-Siirticti Kursundan Trafik Cevre Bilgisi Egitimi aldigina dair belge
4-Psikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri Muayene Raporu
1-Miiracaatta bulunanm Niifus Ciizdani (Vekaletname ile alinacaksa Noter ‘den alinan
vekaletname)
2-Sirtictilerin stiriicii belgelerini teslim alma asamasinda Pol-Net kayitlarinda herhangi bir
sakinca bulunmamasi (Biiro personelince kontrolii yapilacaktir.)
5 Nedeniyle Geri Alinan Siiriicii ® ' 15 Dakika
Belgelerinin Teslim islemleri
1-Men islemine ait tesis edilen islemin eksikliginin giderilmesi
Trafikten Men Edilen Araclarin Z-Aracm_ teslim alma asamasinda Polnet kayitlarinda herhangi bir sakinca bulunmamas: (Biiro
Teslim islemleri personelince kontrolii yapilacaktir.) )
3-Arag sahibinin, stirlicii belgesi veya kimligi (Vekaletname ile alinacaksa Noter’den alinan
6 vekaletname, Muvafakatname ile alinacaksa Muvafakatnamenin fakst) 20 Dakika

4-Men edilen araca uygun smifta siiriicii belgesi
5-Araca ait belgeler (Trafik Sigortasi, Ruhsat, icra satig belgeleri vb.)




Trafikten Men Edilen Araglarm

A ) Miiracaati Alan Trafik Birimince Yapilacak islemler:

1-Polnet arag projesinden sorgulama yapilarak, aracin bizzat bagvuran veya noterden yetki verilen
gergek/tizel kisiye ait olup olmadigi kontrol edilecektir.

2-Miiracaat sahibinin niifus ciizdan veya stirlicti belgesi fotokopisi, ayrica tiizel kisilik adina
kayith arag ise imza sirkiisii, resmi kurum/kurulus araci ise resmi yazi ve sivil toplum orgiitii
(dernek, vakif vb.) ise yonetim kurulu karari alinacak

3-Trafik Kurulusumuzda miiracaat alan personel tarafindan “MUVAFAKATNAME”
diizenlenecektir.

4-Diizenlenen Muvafakatname, bizzat miiracaat eden kisi tarafindan imzalanacak ve miiracaat:
alan personel tarafindan onaylanacaktir.

5-Muvafakatname, bizzat miiracaat alan birimce oncelikle elektronik ortamda EBDYS veya faks
ile trafikten men iglemini yapin trafik kurulusuna gonderilecektir,

7 Ruhsat Sahipleri Haricindeki B ) Muvafakatnameyi Alan Trafik Birimince Yapilacak islemler: 25 Dakika
Siiriiciilere Teslimi. I-Muvafakatname faks ile génderilmis ise alan birim tarafindan evrak tizerinde bulunan faks
numarasinin génderen trafik kuruluguna ait olup olmadigr teyit edilecek,
2-Muvafakatnameyi alan trafik kurulusumuzca, trafikten men edilen aracin teslim edilecegi kisiye
ait niifus ciizdani veya siiriici belgesi fotokopisi,
3-Muvafakatname verilen kisinin Pol-Net’ten siirticii belgesi sorgulamasi yapilarak siiriicii
belgesinin o arac1 kullanmaya yetki verip vermedigi ile gegerliligi kontrol edilecek ve herhangi
bir olumsuzluk gériilmemesi halinde arag teslim edilecektir.
NOT: Herhangi bir nedenle sahibine ulasilamayan araglar, Pol-Net sorgusu da vapilarak teslim
edilmesinde herhangi bir sakinca yok ise arag siriiciistine teslim edilecektir.
oy loe Talebi 1-Bilgi Edinme Formu o
8 ilgi ve Belge Talebi 2-Tiizel Kisiler I¢in Yetki Belgesi 5 un
9 Dilek ve Sikdyet Basvurulari 1-Dilekge 30 giin
Otoparka Cekilen Araclarin RSORT G sy i & .
1 Sahiplerine Teslimi islemi E Klml.lk ve Siirlicti Belgesi. S Dakika
Trafik Ceza ve Siiriicii Belge
11 Sorgulamasi Cikt1 Verilme 1-Kimlik ve Siiriicii Belgesi. 5 Dakika

Islemi




12

Aracm el freninin ¢ekilmesi
suretiyle veya baska yontemlerle
aracin ani olarak ydniiniin
degistirilmesi veya kendi
etrafinda dondiiriilmesi
nedeniyle geri alinan siiriicii
belgelerinin teslim islemleri

1-Miiracaatta bulunanin Niifus Ciizdani (Vekaletname ile alinacaksa Noter’den alinan
vekaletname)

2-Striiciilerin siiriicti belgelerini teslim alma agsamasinda Polnet kayitlarinda herhangi bir sakinca
bulunmamasi (Biiro personelince kontrolii yapilacaktir.)

3- Psikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri Muayene Raporu

4-Trafik idari para cezasi borcu bulunmamasi (Polnet sistem kayitlar1 esas aliacaktir.)

15 DAKIKA

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi, eksiksiz belge ile ba

yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres

Tel
Faks

ikinci Miiracaat Yeri

Giiner BAKI isim
Bolge Trafik Denetleme Sube Miidiir Vekili Unvan
Bolge Trafik Denetleme Sube Midiirlugii Adres
0(236) 233 06 73 Tel

0 (236) 233 65 55 Faks

svuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya

ilker CETINKAYA
il Emniyet Miidiir Yardimeisi

Manisa Il Emniyet Mudiirligi

0 (236) 233 06 73
0 (236) 233 65 55




